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PROFIEL
Creatieve visual merchandiser met 5 jaar ervaring in fashion retail, verantwoordelijk voor visuele presentatie in 8 filialen. Ontwikkelde seizoenspresentaties die resulteerden in 14% hogere conversie en 10% stijging van de gemiddelde bonwaarde. Werkt met planogrammen, merkrichtlijnen en Adobe Creative Suite.
WERKERVARING
Visual Merchandiser  —  sep 2022 – heden
H&M — Amsterdam (regio Noord-Holland)
1. Verantwoordelijk voor visuele presentatie en seizoenswisselingen in 8 filialen in Noord-Holland.
1. Ontwikkelde etalageconcepten en floorplannen die resulteerden in 14% hogere conversie.
1. Trainde 20+ winkelmedewerkers in productpresentatie en merkrichtlijnen.
1. Analyseerde verkoopdata per zone en optimaliseerde productplaatsing op basis van heatmaps.
Visual Merchandiser  —  mrt 2020 – aug 2022
Zara — Rotterdam
1. Verzorgde wekelijkse floorsets en etalage-inrichting voor flagship-store (1.200 m²).
1. Vertaalde internationale merkrichtlijnen naar lokale winkelpresentatie.
1. Verhoogde gemiddelde bonwaarde met 10% door strategische cross-merchandising.
OPLEIDING
HBO Vormgeving (specialisatie Retail Design)  —  2016 – 2020
Hogeschool van Amsterdam — Amsterdam
VAARDIGHEDEN
Etalageontwerp & floorplanning  •  Planogram & productplaatsing  •  Adobe InDesign / Photoshop  •  Merkrichtlijnen & brand identity  •  Verkoopdata-analyse (heatmaps)  •  Seizoenswisselingen  •  Projectcoördinatie (8 filialen)
CERTIFICERINGEN & EXTRA
•  Cursus Retail Design Trends (2024)
•  Training Visual Storytelling (2023)
•  Talen: Nederlands
•  Engels
•  Frans
